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REFORMA A LA RESOLUCION No. SENAE-SENAE-2018-0160-RE "NORMAS GENERALES
PARA LA APLICACION DE LA LEY ORGANICA PARA EL FOMENTO PRODUCTIVO,
ATRACCION DE INVERSIONES GENERACION DE EMPLEO Y ESTABILIDAD Y EQUILIBRIO
FISCAL") Edicidn Especial No.991, 2 de Julio 2019

Ultima Reforma: SENAE-SENAE-2018-0171-RE (Edicién Especial del Registro Oficial
991, 2-VII-2019)

RESOLUCION No. SENAE-SENAE-2018-0171-RE
Guayaquil. 05 de noviembre de 2018

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
DIRECCION GENERAL

Considerando:

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece: "La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia. calidad. jerarquia. desconcentracion. descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion."?,

Que los articulos 16, 17 y 18 de la Decision 571 de la Comunidad Andina,
correspondiente al Valor en Aduanas de las Mercancias Importadas, establecen lo
siguiente: "Articulo 16.- Obligacion de suministrar informacion. Cualquier persona
directa o indirectamente relacionada con las operaciones de importacion de las
mercancias de que se trate o con las operaciones posteriores relativas a las mismas
mercancias, asi como cualquier persona que haya actuado ante la Aduana en relacion
con la declaracion en aduana de las mercancias y la declaracion del valor, a quien la
autoridad aduanera le haya solicitado informacion o pruebas a efectos de la valoracion
aduanera, tendrd la obligacion de suministrarlas oportunamente, en la forma y en los
términos que se establezcan en la legislacion nacional.

Articulo 17.- Dudas sobre la veracidad o exactitud del valor declarado. Cuando le haya
sido presentada una declaracion y la Administracion de Aduana tenga motivos para
dudar de la veracidad o exactitud del valor declarado o de los datos o documentos
presentados como prueba de esa declaracién, la Administracién de Aduanas solicitaran
a los importadores explicaciones escritas, documentos y pruebas complementarios, que
demuestren que el valor declarado representa la cantidad total realmente pagada o por
pagar por las mercancias importadas, ajustada de conformidad con las disposiciones del
articulo 8 del Acuerdo sobre Valoracion de la OMC.
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Articulo 18.- Carga de la prueba. En la determinacién del valoren aduana, asi como en
las comprobaciones e investigaciones que emprendan las Administraciones Aduaneras
de los Paises Miembros de la Comunidad Andina, en relacién con la valoracion, la carga
de la prueba le corresponderd, en principio, al importador o comprador de la
mercancia.":

Que el articulo 101 del Cédigo Orgdnico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
establece respecto a la eficiencia en el servicio publico, lo siguiente: "El Estado adoptard
medidas especificas para apoyar la generacion de competitividad sistémica. a través de
la reduccion costos de transaccion, mediante la eliminacion de trdmites innecesarios, asi
como promoverd una cultura publica de servicio de calidad. Se propenderd al uso de
mecanismos informdticos y telemdticos de obtencidn, validacion e intercambio de
informacion y otras medidas de gobierno electronico; para el efecto, tanto las entidades
del Gobierno Central, como de los Gobiernos autonomos descentralizados, establecerdn
programas especificos para garantizar permanentemente servicios en linea, dgiles y
eficientes";

Que los literales a) y f) del articulo 104 de la norma ibidem, establecen como Principios
Fundamentales de la Facilitacion Aduanera para el Comercio, los siguientes: "a.
Facilitacion al Comercio Exterior. - Los procesos aduaneros serdn rapidos, simplificados,
expeditos y electrénicos, procurando el aseguramiento de la cadena logistica a fin de
incentivar la productividad y la competitividad nacional. (...) f. Aplicacién de buenas
practicas internacionales. - Se aplicaran las mejores practicas aduaneras para alcanzar

estandares internacionales de calidad del servicio";

Que el literal i) del articulo 211 del cuerpo legal ibidem, establece que es atribucion del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la siguiente: ??Regular y reglamentar las
operaciones aduaneras derivadas del desarrollo del comercio internacional y de los
regimenes aduaneros aun citando no estén expresamente determinadas en este Codigo
o su reglamento";

Que mediante Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2017-0569-RE de fecha 03 de octubre de
2017, se expidio la "REGULACION PARA LA TRAMITACION DE LA DUDA RAZONABLE”, Y
en su articulo menciona: " Articulo 1- De conformidad con lo establecido en los articulos
16, 17 y 18 de la Decision 571 de la Comunidad Andina. correspondiente al Valor en
Aduanas de las Mercancias Importadas, se establece cinco (05) dias habiles contados a
partir de la notificacién electrénica, prorrogables por una sola vez por un periodo
idéntico, para que el declarante aporte a la Administracion Aduanera las pruebas del
precio realmente pagado o por pagar."”;
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Que es necesario actualizar las Regulaciones para la Tramitacidon de la Duda Razonable,
establecidas mediante Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2017-0569-RE;

Que mediante Decreto Ejecutivo Nro. 512 de fecha 20 de septiembre de 2018, la Abg.
Maria Alejandra Mufioz Seminario fue designada Directora General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
Organico de la Produccidon, Comercio e Inversiones; y,

En uso de las atribuciones y competencias establecidas en el literal 1) del articulo 216
del Cdédigo Organico de la Produccidon, Comercio e Inversiones, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, la suscrita
Directora General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, RESUELVE expedir la
siguiente:

"REGULACION PARA LA TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO DE DUDA RAZONABLE"
Art. 1.- De la duda razonable.- De conformidad con lo establecido en los articulos 16, 17
y 18 de la Decisién 571 de la Comunidad Andina correspondiente al valor en aduana de
las mercancias importadas, si en el acto de aforo surge una duda razonable, ésta sera
notificada al importador a través del sistema informatico del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, para que dentro del término de cinco (5) dias habiles contados a
partir de la notificacidn electrdnica, el importador aporte a la Administracion Aduanera
las pruebas del valor realmente pagado o por pagar de la mercancia.

El importador podra presentar la informacion de descargo antes de que feneciere el
termino de los cinco (5) dias habiles otorgados para justificar el valor realmente pagado
o por pagar de las mercancias, y en el evento de que desee continuar con el proceso de
aforo, deberda manifestar expresamente su voluntad de dar por finalizado el término
para el descargo de justificaciones, conforme el anexo | a la presente resolucién.

Si se encuentra discurriendo el término de cinco (5) dias habiles para justificar el valor
realmente pagado o por pagar de las mercancias, sélo por una ocasion, el importador
podra solicitar una prérroga por cinco (5) dias habiles adicionales, siempre que no se
haya manifestado expresamente su voluntad de dar por concluido el término para el
descargo de justificaciones.

Art. 2.- Del cierre del acto de aforo. - Concluida la etapa de descargo para justificar la
duda razonable, ya sea por haberse concluido el término establecido para el efecto o
por peticién expresa del importador, el funcionario operador asignado en el proceso,
debera dar por terminado el acto de aforo dentro del término de tres {3) dias habiles
contados a partir de la culminacién de la etapa de descargo.
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En el evento de que el funcionario operador incumpliere en concluir el acto de aforo en
el término establecido en el presente articulo, el sistema informatico generard una
alerta para que el funcionario inmediato superior tome conocimiento y proceda con el
cierre del acto de aforo en sustitucién del funcionario inferior, sin perjuicio de las
acciones disciplinarias administrativas que acarreara tal incumplimiento.

DISPOSICIONES GENERALES

Primera.- La Subdireccion General de Normativa, a través de la Direccion Nacional de
Mejora Continua y Tecnologia de la Informacién, debera realizar dentro del término de
10 dias habiles posterior a la suscripcion de la presente resolucion, las adecuaciones en
el sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, para que se puedan
generar tanto las alertas y derivaciones de los tramites conforme lo establecido en el
articulo 2 de ésta resolucién, como alertas dirigidas a la Direccién Nacional de Gestién
de Riesgo y Técnica Aduanera, poniendo en conocimiento el incumplimiento por parte
del funcionario operador.

DISPOSICION DEROGATORIA
Déjese sin efecto la Resolucién Nro. SENAE-SENAE-2017-0569-RE de fecha 03 de octubre
de 2017, en la que se expidid la "REGULACION PARA LA TRAMITACION DE LA DUDA
RAZONABLE".

DISPOSICIONES FINALES

Primera. - Notifiquese del contenido de la presente resolucién a la Subdireccion General
de Operaciones, Subdireccién General de Normativa, Subdireccion de Zona de Carga
Aérea, Subdireccion de Apoyo Regional, Direccién Nacional Juridica Aduanera, Direccidon
Nacional de Intervencion, Direccién Nacional de Gestion de Riesgo y Técnica Aduanera,
Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la Informacién y Direcciones
Distritales del pais.

Segunda. - Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y
encarguese a la Secretaria General de la Direccién General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, el formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la
presente resolucion en el Registro Oficial.

La presente resolucién entrard en vigencia a partir del término de 10 dias habiles
posterior a su suscripcion, sin perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el despacho principal de la Directora General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, en la ciudad de Guayaquil.

FUENTES DE LA PRESENTE EDICION DE LA RESOLUCION QUE REFORMA A LA
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RESOLUCION No. SENAE-SENAE-2018-0160-RE "NORMAS GENERALES PARA LA
APLICACION DE LA LEY ORGANICA PARA EL FOMENTO PRODUCTIVO, ATRACCION DE
INVERSIONES GENERACION DE EMPLEO Y ESTABILIDAD Y EQUILIBRIO FISCAL"

1.- SENAE-SENAE-2018-0171-RE (Edicion Especial del Registro Oficial 991, 2-VII-2019).
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